返修申请单

购买公司名称：                          姓名：           电话：                  
购买时间：        年       月      日     

您的收件地址：                     ______            联系方式 ：               

返回物件装箱清单：                                                                                    

机器型号：            机身编号：                  希望如何处理：                

故障说明：                                                                                      

注意：为避免差错和延误，发货时请务必参照以上表格打印/手写一张“申请单”随货返回， 另外在保修期内的产品需调换或保修都必须需要保修卡和购买凭证（收据有效）。(无以上信息或者信息不全我们将无法为您处理，并可能会在验收货物时拒收，请大家注意，谢谢合作！)
-----------------------------以下内容不用填写或打印---------------------------
注意事项：
1：对于路途较远的客户，返回我公司时请采用蜂巢包装，以防止在运输途中受损(请勿用产品外包装发货)；
2：返回我公司时请记录好机器的机身条码，并且对重要的信息进行备份，以免在服务过程中丢失；，在返修产品后期查询过程中，需要您提供发件人姓名和产品机身编号进行查询。
3：必须跟踪您发出的产品在路上的运输情况，直到我公司确认收到产品核对无误为止；

4：我公司只接受普通快递返回货物，建议使用中通、申通、韵达等快递返回货物，因到付费用昂贵，请勿用到付返回，我公司拒收到付件及邮政包裹或平邮，请切记！
关于“保修”“维修”的相关说明：
1：“保修”要求机器确实存在非人为质量问题，请将您的主机（附带保修卡、购物凭证）一并返回，请勿发配件，以免在维修过程中遗失。
2：“维修”请将您的主机返回我公司，请勿发配件，以免在维修过程中遗失。
请注意：除收费维修外，若无法提供保修卡和购物凭证本公司无法提供退换货和免费保修服务，请务必按照以上说明返回产品，保修卡、收款凭证以外的配件本公司不予保管，若出现保修后缺少配件本公司不予补偿，请您谅解。
本公司收件地址：
收件地址： 北京市昌平区回南路10号院2号楼2层（请注明要求快递公司先电话联系后再派送）

收件人：姜姐              电话：010-56918272             邮政编码：102208
